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:Qué mide Doing Business?
T

Doing Business...
Doing Business 2016 v , g ,
Measuring Regulatory Quality and Efficiency Estudia la regulacion que afecta a la vida de una
PYME local
responsabilité juridique
NPO3padHOCTE v La metodologia utiliza casos de estudio

baledo & collateral registry 2 cpoxn estandarizados

unico TQ liability 3 © 4245 #+
o <. one stop shop
servicesen ligne _transparfneia v Estd enfocado en el sector formal

peopraHmsaums Eredic
transparencia guichet unique EEHFEER

v" Mide las ciudades mas pobladas en 189 economias

COMPARING BUSINESS REGULATION FOR DOMESTIC FIRMS IN 189 ECONOMIES
AWorld Bank Group Flagship Report

v" Los estudios subnacionales van mas alla de la ciudad
capital

@ ‘'WORLD BANK GROUP

Doing Business NO MIDE todos los aspectos relacionados con el ambiente de negocios tales
como estabilidad macroecondmica, corrupcion, formacion del capital humano, ubicacion
geografica, ni regulaciones especificas para la inversidn o mercados financieros.




Implementar buenas practicas acortaria la demora en abrir una
empresa

Empresas que no siguen buenas practicas
gastan en promedio 20 veces mas tiempo
para registrarse y operar.

* Enlas 86 economias medidas tanto por Doing
Business como la Base de Datos Empresariales
del Banco Mundial, se registraron 5.9 millones
sociedades de responsabilidad limitada en 2014.

Buenas practicas

No siguiendo buenas practicas:

57.8 millones dias Digitalizar

Crear y mejorar
ventanillas tnicas
Clausulas estandares
Simplificar y eliminar
3 millones tramites
de dias Eliminar requerimiento
* Porque no todas las economias seguian las de publicar en gaceta
mejores practicas, los empresarios tardaron 54.8 oficial

millones dias mas por trabas burocraticas.

» Siguiendo las regulaciones en sus paises, estas
5.9 millones de empresas tardaron 57.8 millones
dias pararegistrarse.

Source: World Bank’s Entrepreneurship Database; Doing Business
database.



El costo de las trabas burocraticas

Estimamos que aproximadamente 4.3 millones de aios (en dias laborables) pudieron haberse ahorrado si
los gobiernos hubiesen adoptado las mejores practicas para regular la apertura de empresas, el registro
de propiedades, la importacion y exportacién, el cumplimiento de contratos y el pago de impuestos
corporativos.

Esto corresponde a 43 afios de trabajo continuo (365 dias por ano, sin descanso) de un ejercito de
100,000 trabajadores.
Poniendo las cosas en perspectiva:
Esto equivale a construir 13 Canales de Panama cada aio

——
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Organizacion del proyecto Doing Business en México 2016

Socio técnico Supervision y control de calidad

‘@ estrategia @» WORLD BANK GROUP

Socios gubernamentales

ol AMSDE ﬂ'[ﬂ
SHCP ¢ ¢ ' I n d e t e C —S E— ' Zh; 1 Asociacién Mexicana de Secretarios ”” v Comiskda Fodersl
SECRETARIA DE HACIENDA L l0se P T de Desarrollo Econémico A.C. de Mejora Regulatoria

Expertos del sector Gobiernos locales

privado Funcionarios
estatales,

municipales y del
poder judicial




;Qué esta cambiando en Doing Business?

1. Incorporacion de indices de calidad
T

Tres de los 4 indicadores analizados incorporan componentes disefiados para medir
la calidad de la regulacion y de los servicios prestados:

Impacto de la incorporacidn de los nuevos indices de

Obtencion de permisos de construccion: . e,
P calidad en la clasificacion agregada

¥ Indice de control de calidad de la construccién
Impacto : 25% sobre el total

. . L]
Registro de la propiedad: .
AT . . . .7 ®
¥ Indice de calidad de los sistemas de administracion ~ _ . .
. = [ ]
de tierras 25 ° e °
Impacto 25% sobre el total ERARP: o ®e
=1
Cumplimiento de contratos: s s .
’ . . . . . s =
X el indice de calidad de los procesos judiciales 55 ” . o *
reemplaza al indicador niimero de procedimientos. 8§ . °
Impacto: 33% sobre el total e
28 [
[ ]
[ ]
32 ¢ ° \

32 28 24 20 16 12 8 4 1

Clasificacion 2014 recalculada
sin componentes de calidad



;Qué esta cambiando en Doing Business?:
2. Calculo de la clasificacion a partir de la distancia a la frontera

La distancia a la frontera muestra, en una escala de 0 a 100, a qué distancia se

encuentra una determinada economia de las mejores practicas internacionales
Mejor practica global (100)

Rashida
o

g Cuanto més cerca esta un estado de la frontera (cima), mas alta es su puntuacién



Medicion piloto sobre el proceso de conexion a agua y drenaje -
grandes variaciones en tiempo y costo

OBRAS DE
PACTIBILIDAD CONEXION * Elproceso es mas rapido en Culiacan —16 dias—
s |E o s donde el estudio de factibilidad y las obras de
z 3 '% £ 3 s $ =z : conexién se realizan en una semana cada una, y
tegziizEzsiel menos costoso en Guadalajara —12.4% del
g5 2 5 3 35 E 3§ 2 o COSTOTOTAL ingreso per capita—.
a 8 S 84 F £8d < 8 & F (% del ingreso per céapita)
v v v v Guadalajara |
o/ 4 Campeche - * Elcosto total del proceso oscila entre el 12.4%
v v/ v  Aguascalientes M del ingreso per capitay el 109.8%. Las ciudades
v v v v/ Colima (] aplican parametros distintos para determinar
v v s Torreén [ | los costos
v v Oaxaca [
v v  Culiacan |
v v v Pachuca L
Va4 v/ / V Celaya I
v v C. De México I
v v v v v Cuernavaca I
v v v Querétaro |
v v v v Tiuana I
v Monterrey 1
v v v v Tlalnepantla L
v v v/  Puebla ]
v Parametro en funcion del cual se calcula el costo 0% 50% 110% 9

* Residencial, comercial o industrial



Es mas facil hacer negocios en Aguascalientes, Estado de México
y Colima

Clasificacién general
(1-32
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Puebla, Jalisco y Estado de México son los estados que mas han
avanzado hacia las mejores practicas globales

Mejores practicas

A lient i i
quascalientes internacionales

| Estado de México

Colima
| Puebla |
. . ;. inalog =» T mmmmmmmmmmmm——------—- 1
Promedio Latinoamérica . .S'"fk’a | Distancia la Distanciala !
(4 indicadores) | ok " neomea g |
San Luis Potosi
| Jalisco |
Veracruz
Querétaro
Sonora
Nuevo Ledn
Chiapas
Campeche
Tamaulipas
Coahuila
Yucatan
Hidalgo
Michoacan
Tabasco
Nayarit
Tlaxcala
Morelos
Quintana Roo
Zacatecas
Chihuahua
BajaBgﬁff,f,':f;m'a A Promedio OCDE altos
Guerrero ingresos (4 indicadores)
Ciudad de México
Oaxaca
65 70 75 80 85 90 95 100

Distancia a la frontera promedio de las 4 areas medidas
11 (puntuacion)



Existen grandes variaciones de desempeno entre estados en
todos los indicadores

Distancia a la frontera, DTF (puntuacion 0-100)

: 93.05 Colima 86.14 Champeche 72.22
" 86.67 ¥ 2 estados .
8155 4 estados 80'.35 B 7299 L 25% mejores
“ mdl. . Colima 4 . economias
P o ™ 70..00 Querétaro )y
= 48 *
= 76.98
§ 8 87.81 Nuevo Ledn 072 93 ¢ ¥ 3443
o £ [ O | ] . | |
5 2 68.52
Qg 9% ® 8465 ® 45.20 Baja California Sur
S o '
S 0‘2
S = = =
T3 . 6438 = 59.59 =
= n Ciudad de México 46.67 Quintana Roo 1 33.33
7507 Zacatecas Chihuahua 25% peores
Quintana Roo 1833 .
Zacatecas economias
189
Eficiencia Calidad Eficiencia ~ Calidad Eficiencia ~ Calidad
(tramites, (indice de control (tramites, (Indice de calidad (Tiempo y (Indice de calidad
tiempo de calidad de la tiempo del sistema de costo) de los procesos
Apertura de y costo) construccion) y costo) administracion de tierras) judiciales)
una empresa [ 1 L : L ;
Obtencion de permisos Registro de la Cumplimiento
de construccion propiedad de contratos
B Mejor desempefio México (DTF) B Peor desempefio México (DTF) B Promedio México (DTF) < Promedio OCDE
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Si se aplicaran las mejores practicas observadas en el pais, la clasificacion de
México a nivel internacional mejoraria sustancialmente

México (Ciudad de México y Monterrey) Mejor desempefio mexicano
Distancia a la frontera para Doing Business 2016 Distancia a la frontera hipotética (puntuacion)

93.85 Obtencion de permisos de construccion
6 tramites, 12 dias, 1.45% del valor de la bodega,
13 puntos indice de calidad

Apertura de una empresa 88.01 88.71 Apertl_Jra de empresa _ _
6 tramites, 6.3 dias, 7 tramites, 8 dias, 4.6% del ingreso per capita

17.9% del ingreso per capita

82.31 Cumplimiento de contratos
80.21 160 dias, 19.7% del ingreso per capita, 13 puntos
indice de calidad

Registro de la propiedad
5 tramites, 9 dias, 1.8% del valor de la propiedad,

Obtencién de permisos de construccion 21 puntos indice de calidad
10.5 tramites, 86.4 dias, 10.2% del valor de la
bodega, 11.7 puntos indice de calidad 69.28

Cumplimiento de contratos 67.00
389 dias, 30.9% del ingreso per capita,
10.6 indice de calidad

Registro de la propiedad 61.04
6.8 tramites, 63.7 dias, 5.1% del valor de la
propiedad, 14.3 puntos indice de calidad

13



Desarrollar y mantener buenas practicas contribuye a cerrar
puertas a la corrupcion

Los estados con mejor desempeiio presentan, en promedio, una menor
incidencia de pagos extraoficiales para conseguir permisos

Distancia a la frontera
(promedio 4 indicadores)

100

95

90

85 Aguascalientes
Colima

80 =~ __ _® Durango

i R Villahermosa (centro)
75 -~

70 Chihuahua Te-al
Acapulco

65

60

0 2 4 6 8 10 12

Incidencia de pagos extraoficiales (%)

Nota: la informacion sobre el % de pagos extraoficiales proviene de la Encuesta sobre Mejora Regulatoria, Gobernabilidad y Buen
Gobierno elaborada por el Centro de Estudios Econémicos del Sector Privado (CEESP)

14



FRANCISCO FERNANDEZ-CASTILLO

DIRECTOR GENERAL C-ESTRATEGIA
T

|.  RESULTADOS CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS
Il. RESULTADOS OBTENCION DE PERMISOS DE CONSTRUCCION
lll. RESULTADOS REGISTRO DE PROPIEDADES

V. RESULTADOS APERTURA DE UNA EMPRESA
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Cumplimiento de contratos - Los estados que mas avanzaron hacia las

Mejor practica global
Puntuacion 84.91

LI 4

también la calidad de sus procesos judiciales

lcas mejoraron

t

V4

mejores prac

Distancia a la frontera de cumplimiento de contratos

100

I Distancia a la frontera 2016

M Distancia a la frontera 2014
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Cumplimiento de contratos - Estado de México y Nuevo Leodn: los estados que

mas se aproximan las mejores practicas en el indice de calidad de los procesos

judiciales
T

Estructura de tribunales
y procedimientos (0-5)

Administracion
de causas (0-6)

Resolucion alternativa
de disputas (0-3)

Automatizacion
de tribunales (0-4)

Promedio México — Estado de México, Nuevo Ledn == Mejor desempefio mundial
(Australia, Macedonia y Singapur)
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Obtencion de permisos de construccion — Puebla es la ciudad que mas
avanzo hacia las mejores practicas al reducir el proceso en 6 tramites

Tiempo (dias)
40

35
30 Reduccidn del tiempo de 37 a 28 dias l

25
20
15
10
5
0

Reduccion de tramites de 13 a7

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13
Tramites
2014 " 2016
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Obtencion de permisos de construccion - Metodologia

El indicador contintia midiendo los procedimientos,
tiempo y costo que requiere una empresa del sector de la

., . Dias para cumplir Como % del valor

construccion para construir una bodega. con todas las del almacén, no
formalidades para se incluyen
construir una sobornos
bodega

v

N
Se introduce el indice de control de calidad de la

25%
construccion (0-15): < Tiempo
25% iy

, Tramites JIETCEE
1) Indice de calidad de las normas de construccion (0-2) JRicad
2) indice de control de calidad antes de la construccién (0-1) &~ \¢
3) [ndice de control de calidad durante la construccién (0-3) Pasos para cumplir con regjg:?:nie:
4) Indice de control de calidad después de la construccién (0-3) implementacién
5) indice de regimenes de responsabilidad y seguros (0-2)
6) indice de certificaciones profesionales (0-4)

19



Obtencion de permisos de construccion - Las economias con los
sistemas de expedicion de permisos mas eficientes suelen tener altos
mecanismos de seguridad y control de calidad

Distancia a la frontera del indice de
control de calidad de la construccion

100 |
90 i . Singapur |
: Chile + « s Colima
80 ' Espafa e e , ®oseceine Sinaloa
India Vehezuela + Promegio OCDE
70 . ' *»
Argentina L sesEstados ¢
60 Brasil . Unidos  Hermosillo
0 l Promedio Latinoamérica
G T RS
: + Zacatecas
40 ! Bolivia
30 i
20 E Nicaragua
10 Afghanistan i
0 !
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Distancia a la frontera de la eficiencia del proceso de construccion
(Procedimientos, tiempo y costo)
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Registro de la propiedad - Querétaro, Aguascalientes y Puebla ocupan
los primeros puestos en el indice de administracién de tierras

Puntuacion indice de calidad de la administracion de tierras (0-30)

Taiwan (China) NG -
Paises Bajos (NG
Lituania IR .
Querétaro N S e
Aguascalientes | INNEREENE N
Puebla N .
Yucatan (NN
Jalisco N
Nuevo leon IR .
Morelos I
Durango N
Ciudad de México NN
Guanajuato |G
Estado de México NG
Hidalgo NG
Colima (NG
Sonora NN
San Luis Potosi | NN
Sinaloa N T !
Coahuila . o ,
Campeche (NN ! . Fiabilidad de la infraestructura (0-8)
Tlaxcala NG 1
Quintana Roo [ : . Transparencia de la informacién (0-6)
Baja California NG 1
Michoacan NN X
1
1
1
1
1
1
1

Veracruz . Cobertura geografica (0-8)

Tabasco NN
Chihuahua NG

Chiapas I

Nayarit DN L.

Baja California Sur [INEREEEEN

Tamaulipas NN

Guerrero [INNEG_—— “ . :

o América Latina (12.4) OCDE de altos ingresos (22.7)
Zacatecas IR

Resolucion de disputas (0-8)

0 5 10 15 20 25 30



Registro de la propiedad - Desde 2007, el tiempo promedio
para transmitir una propiedad se redujo en un 43%

Evolucidn del tiempo para transmitir una propiedad en México

160

120
m
= Peor desempefio
E 80 — Promedio
g —— Mejor Desempefio
2

40 — —

0

2007 2009 2012 2014 2016

Ao del informe Doing Business en México

* Laciudad de México consiguid reducir de 55 a 30 dias el tiempo de registro. Ademas, el
certificado de no adeudo de agua se puede obtener electrdnicamente en menos de un dia

(en vez de 2 semanas)
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Registro de la propiedad - En Tamaulipas, el proceso se redujo en
8 dias y 3 tramites desde 2014

23

Los avances mas significativos hacia las mejores practicas mundiales se documentaron en
Durango y Tamaulipas gracias a la simplificacion de tramites.

0 T 1% N . B & > I B = = R ]

—t

Evolucidn del proceso de tramitacion en Tamaulipas desde 2014

DB14

3 tramites

menos !

8 dias
menos

-

0 5 10 15 20 25 30

Tiempo para registrar propiedades (dias)



Apertura de una empresa - Los tiempos de inscripcion en los Registros
Publicos de Comercio estatales varian significativamente en funcion de como
se realice la inscripcion

Tiempo de inscripcion en el Registro Publico de Comercio

Campeche © 0.5
Ciudad de México = 0.5
Estado de México = 0.5

Morelos | 0.5
Nuevo Leon = 0.5
Puebla © 0.5

Querétaro = 0.5
San Luis Potosi = 0.5
Sinaloa = 0.5
Tlaxcala = 0.5
Yucatan = 0.5
Sonora N 2
Veracruz [N 2
Coahuila 1IN 3 fmmmmmmmmmm e m e )
Guani?ﬂg:i __ 3 E Constitucion en linea
Guerrero [N 3 i Il Constitucién presencial
Michoacan I 3 L o2
Nayarit [N 4
Aguascalientes |G >
Baja California [N >
Durango NN >
Jalisco | 5
Tamaulipas [INNINIGININININTENNENNE 7
Zacatecas [ 7/
Baja California Sur R S
Chihuahua NG ' 0
Tabasco NG 0
Oaxaca I 5
Chiapas NG 1
Hidalgo NG 1
Quintana Roo I, 30

24
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Apertura de una empresa - La utilizacion de medios electronicos
para el registro de empresas sigue siendo baja

Porcentaje de empresas inscritas a través de SIGER y porcentaje de fedatarios
habilitados para utilizar SIGER.

* Solo en Ciudad de México y
Estado de México se
inscriben mas sociedades en
linea que de manera
presencial

* Solamente en 11 estados el
porcentaje de registros en
linea superd el 10% del total
de inscripciones

25

Ciudad de México™

*

Estado de México™
Tlaxcala* ——
Querétaro*
Campeche*

*

*

*

Morelos*
San Luis Potosi*
Puebla*
Yucatan®* —#
Promedio México
Nuevo Leon™*
Sinaloa* —————e
Qaxaca™ ——
Aguascalientes
Chiapas* —#
Tabasco
Guerrerg* ——+¢
Quintana Roo* ——— e

L J

*

*

*

*

*

Guanajuato™
Jalisco* ——
Veracruz* —
Chihuahua ——
Zacatecas —
Tamaulipas® #
Sonora ———&
Nayarit* —e
Michoacdn ——
Hidalgo
Durango
Colima* ————e
Coahuila* —e
Baja California Sur ——e
Baja Califomia ——e

0%

L 3

10% 20% 30% 40%

Porcentaje de empresas inscritas a
través de SIGER en 2015

Porcentaje de fedatarios habilitados
para utilizar SIGER a noviembre 2015

Es posible realizar el pago de la
inscripcién al RPC en linea

50% 60% 70% 80% 90%



Uno de los objetivos principales de Doing Business se esta cumpliendo: los

estados mas rezagados estan hoy mas cerca de las mejores practicas del pais
que en 2007/

Dias Tiempo para abrir una empresa Dias Tiempo para registrar una propiedad
60 100
50 Estados mas rezagados 90
(cuartil con peor desempefio) 80
70
40
60
30 50
40
20 . . 30
Mejores 3 cuartiles 50
0 0
2007 2009 2012 2014 2016 2007 2009 2012 2014 2016
) Tiempo para obtencién de permisos ) Tiempo para resolver un juicio mercantil
Dias de construccion Dias
140 600
120 \_—’ 500
100 400 '_’\‘\‘
80
60 0 — ‘.\
10 \_. 200
20 100
0
2009 2012 2014 2016 2009 2012 2014 2016

26



.GRACIAS!
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D OI N G B U SI N E ss Measuring Business Regulations

#A DATA RANKINGS REPORTS METHODOLOGY RESEARCH  BUSINESS REFORMS  LAW LIBRARY CONTRIBUTORS ABOUTUS  PRESS

EXPLORE ECONOMY DATA

Doing Business 2016 Select an conomy -

» Singapore is first on ease of doing business -OR -

» Entrepreneurs in 122 economies saw improvements in regulatory framework

Select a topic -
» Expansion of the areas measured in the dealing with construction permits,

Eetting electricity, registering property and enforcing contracts topics. The

trading across borders topic has been revised to increase its relevance

= View main findings and download the report OTHER QPTIONS

The Deing Business project provides objective measures of business regulations for

2016 Doing Business Report
local firms in 189 economies and selected cities at the subnational level. DOWMNLOAD NOW

WNLOAD NOW

RECENT PUBLICATIONS METHCODOLOGY EXPAMNIION

Paying Taxes 2016: The Global Picture
Wi D,

This report. the tenth in a series from the World Bank Group and PwC, measures tax
nd regulations in each economy.

ms for a domestic company complying with tax law
company is @ small to medium-size manufacturer and retailer, chosen to

ensure that its business can be identified with and compared worldwide. ADDITIONAL DATASETS

&
ad )

®

SUBMNATIOMAL REPORTS: ®

27 www.doingbusiness.org/mexico



