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Doing Business en Colombia 2017 cubre por
primera vez todo el territorio nacional

Doing Business en Colombia 2017: Es el cuarto estudio subnacional en el pais

Mide 4 areas de la regulacion empresarial en las 32
ciudades capitales de departamentos:

Apertura de una empresa

Obtencidn de permisos de construccion

Registro de propiedades

Pago de impuestos

Comparando las regulacione:

empresariales para las empre 4

locales en 32 ciudades colombianas
s

con otras 189 economia:

—
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Organizacion y colaboradores del proyecto
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Hacer negocios sigue siendo mas facil en Manizales y Pereira. Bogota
alcanzo el tercer lugar avanzando paulatinamente desde 2010

Distanciaala | Aperturade una Obtencion de Registro de

Poblacion D ; ;
T et frontera (DAF) empresa permisos de propiedades

Pago de impuestos

Ciudad (Departamento) (miles de (4 indicadores) Doing Business
habitantes) en Colombia | DAF Clasificacion| DAF Clasificacion| DAF  Clasificacion| DAF  Clasificacion
2017
Manizales (Caldas) 398.874 1 73,43 85,80 4 74,04 1 71,54 1 62,36 7
Pereira (Risaralda) 474.356 2 71,97 86,06 1 72,21 4 70,04 4 59,58 19
Bogota (Cundinamarca) 8.080.734 3 71,02 85,31 8 68,37 10 71,32 2 59,08 20
Medellin (Antioquia) 2.508.452 4 70,55 85,67 5 67,23 13 68,26 7 61,05 14
Monteria (Cérdoba) 454.032 5 70,34 80,28 18 70,59 5 69,50 5 60,98 15
Cucuta (Norte de Santander) 662.765 6 69,91 85,85 3 66,56 17 64,82 18 62,42 5
Valledupar (Cesar) 473.232 7 69,41 80,01 19 68,41 9 70,53 3 58,69 24
Neiva (Huila) 345.911 8 69,31 83,63 13 67,76 12 65,64 15 60,18 18
Quibdd (Chocd) 116.087 9 68,90 85,22 9 62,40 24 65,49 16 62,47 4
Armenia (Quindio) 299.712 10 68,70 85,93 2 58,45 28 67,44 9 63,00 2
Villavicencio (Meta) 505.996 11 68,44 83,15 14 60,29 26 67,92 8 62,39 6
Sincelejo (Sucre) 282.833 12 68,37 84,79 10 68,86 7 61,76 23 58,06 28
fj;‘v?gs;ce;gsan Andrésy 72.585 13 6834 77,59 22 57,79 29 6162 24 7634 1
Yopal (Casanare) 146.204 14 68,04 78,63 20 68,50 8 66,72 10 58,32 27
Barranquilla (Atlantico) 1.228.621 15 67,77 85,53 6 65,78 19 61,15 27 58,63 25
(523 :;’f;ge' Guaviare 66.679 16 67,41 7641 24 72,9 3 61,23 26 5906 21
Cartagena (Bolivar) 1.025.086 17 67,29 84,55 11 63,41 22 62,74 20 58,45 26
Santa Marta (Magdalena) 499.257 18 66,97 77,11 23 68,07 11 65,25 17 57,46 29
Bucaramanga (Santander) 528.575 19 66,83 82,18 15 57,71 30 65,80 14 61,64 11
Popayén (Cauca) 282.561 20 66,77 77,85 21 61,71 25 65,86 13 61,66 10
Arauca (Arauca) 90.924 21 66,73 81,76 16 67,12 14 61,28 25 56,78 30
Tunja (Boyaca) 195.496 22 66,56 72,25 28 66,97 15 66,23 11 60,80 17
Riohacha (La Guajira) 277.913 23 66,49 75,17 25 65,63 20 66,23 11 58,93 22
Leticia (Amazonas) 41.639 24 65,78 75,05 26 65,63 20 60,63 28 61,83 9
Inirida (Guainia) 19.983 25 65,77 68,76 32 73,34 2 59,64 29 61,35 12
Ibagué (Tolima) 564.077 26 65,39 83,83 12 47,71 32 68,77 6 61,27 13
Mitd (Vaupés) 31.861 27 65,28 70,28 31 66,77 16 61,91 21 62,14 8
Puerto Carrefio (Vichada) 16.000 28 65,18 70,52 30 69,94 6 59,27 30 60,98 15
Florencia (Caqueta) 178.449 29 64,91 74,17 27 66,22 18 56,35 32 62,91 3
Cali (Valle del Cauca) 2.420.013 30 64,59 85,53 6 50,68 31 63,40 19 58,77 23
Pasto (Narifio) 450.815 31 64,44 80,59 17 58,56 27 61,91 21 56,71 32
Mocoa (Putumayo) 42.882 32 62,62 72,12 29 63,30 23 58,31 31 56,76 31
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ciudades colombianas en mundos aparte

Clasificacion Doing Business
{1-190 economias)

1

| 25% mejores

. clasificadas
48 * L4 *
m 74,04 Manizales 71,54 Manizales
76,34 San Andrés
86,06 Pereira 64,64 I
95 1 1_
® 65,09 .
' 56,35 Florencia
m 30,05 60,66
143 - % 56,71 Pasto
[ b 25% peor
68,76 Inirida m 47,71 Ibagué dlasificadas
190
Apertura de una Obtencion de permisos Reqgistro de propiedades Pago de impuestos
empresa de construccion
m Distancia a la frontera mejor desempefio Colombia m Distancia a la frontera peor desempefio Colombia = Promedio Latinoamérica
m Promedio Colombia 4 Promedio OCDE altos ingresos
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en cuanto a simplificacion de tramites

Distancia a la frontera en el B Promedio ciudades < 100.000 habitantes
namero de tramites (puntaje
(puntaje) W Promedio ciudades > 100.000 habitantes
100 = Mas bajo desempefio
= Mejor desempefio
80
Manizales
(68,00)
Pereira
60 = (58,82)
— Bogota
(50,00)
40
20
0
Apertura de una empresa Obtencion de permisos Registro de propiedades
de construccion
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entre las 4 areas medidas

* Todas las ciudades menos Ibagué
reformaron en al menos un areay 16
ciudades en 2

* Cdcuta fue la Gnica que reformé en
todas las areas. Valledupar en 3

* 31enregistro de propiedades
* 9 enpago de impuestos
* 7 enaperturade empresas

* 6 enobtencion de permisos de
construccion
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Ciudad

Apertura de
una empresa

Obtencion de permisos
de construccién

§

Arauca
Armenia
Barranquilla
Bogota

Bucaramanga
Cali
Cartagena
Cicuta

Florencia
Inirida
Leticia
Manizales

Lals K s X !i
&

Medellin
Mitu
Mocoa
Monteria

Neiva
Pasto
Pereira
Popayan

Puerto Carrefio
Quibdo
Riohacha

San Andrés

San José del Guaviare
Santa Marta
Sincelejo

Tunja

<

Valledupar
Villavicencio
Yopal
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avanzaron hacia las mejores practicas mundiales, aunque la brecha
que las separa de ellas sigue siendo amplia

Mas cerca de la
frontera

Mas lejos de la
frontera
Mocoa Distancia Distancia
= Pasto | a la frontera s a la frontera
Cali =+ DB2013 DB2017
Florencia |—o- |——+ Mayor avance
l—u—‘

Puerto Carrefio
Mitd f—> Retroceso sy
Ibagué <]
Inirida f——>

Riohacha |
Tunja s
| ——

Leticia |

Arauca
Popayan f—
Bucaramanga s
Santa Marta ]

Cartagena
San José del Guaviare

Barranquilla f—+
Yopal f—s

[—

Sincelejo f—

Villavicencio f——
_

Armenia

Quibd6 =+ Promedio OCDE

Neiva |r—— il;ng_?%'esos

Valledupar | indicadores

Clcuta | (81,69)
Promedio Mt:nter[a i =
Latinoameérica Medeiin Bogotd |+
4 indicadores )

(64,49) Pereira I

Manizales |
B0 65
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las regiones mas rezagadas de Polonia avanzaron aprendiendo de
sus pares

i Qué estan aprendiendo?

El registro electronico es 4 veces
mas rapido y 50% mas barato
que el registro en papel

Resultado:

Mas registros electrénicos e et

promocionaron el registro electrénico
y entrenaron a su personal

en Kielce y Rzeszow
que en el resto del pals

Inspirados en Gdansk
(registro en papel, pero mas eficiente)
mejoraron la gestion de documentos

Consultaron la autoridad registral
— de Bialystok para encarar
volamenes y mejorar eficiencia
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os resultados de Doing Business en Colombia
campo de accion para futuras reformas

muestran €

v" Se debe acelerar el ritmo de reformas. En comparacion con otras economias del mundo, en
Colombia se requieren todavia muchos tramites para abrir nuevas empresas o transferir una
propiedad. También hay espacio para mejorar aspectos de calidad.

Apertura de una empresa
(puntaje distancia a la frontera de nimero de tramites)

Chile
0.6 Mexico

Pert
53

Promedio .

Global 65,25

Costa Rica
-12,.3
Promedio
Colombia
-20,4

Desviacion con respecto al promedio global de la
distancia a la frontera en tramités (puntos porcentuales)
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Registro de propiedades
(puntaje distancia a la frontera de namero de tramites)

Chile I
0.1 MéXlCO

-139

Pert
16,6 Costa Rica
82

Promedio =i
Global 58,43

Colombla
-23.8

Desviacion con respecto al promedio global de la
distancia a la frontera en tramités (puntos porcentuales)
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Resultados y recomendaciones por area regulatoria

|.  Apertura de una empresa

ll.  Obtencion de permisos de construccion
lll.  Registro de propiedades

V. Pago de impuestos
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!n las cm!a!es !on!e EI gra!o !e coor!macnon en!re la !amara !e

Comercio y otras dependencias es alto, abrir una empresa requiere
menos tramites y es un 60% mas rapido

El ndmero de
tramites
necesarios para
abrir una empresa
varia entre 8 —en
11 ciudades— y 16
en Inirida

Pereira y Armenia
siguen a la cabeza
por la alta
coordinacion entre
dependencias
articulada desde
los CAE
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Ciudades con alta coordinacion

entre dependencias

f

8 tramites promedio
10,5 dias promedio

Gobemaaddn
Pago del impussto de ragistro

Camara de Comercio
Inscripcitn en el Registro Mercantil

Ciudades con baja coordinacion

DIAN
Inscripciones en e RUT

entre dependencias

Secretaria de Hacienda
Registro 1CA*

Ll

Certificados técnicos:

- Planeacion Municipal
Verificacdn wso de suelo

- Cuerpo de Bomberos
Certificado de seguridad

- Searetaria de Salud
Concepto sanitano

13 tramites promedio
17,3 dias promedio

—Iv| Abrir una cusnta bancaria

—h| Autorizacidn para emitir facturas (DIAN7)

—I-| Registro con CCF

4Ir| Registro con entidad promaotora de salud

—b| Registro con Colpensiones o fondo privado

—r| Registro com administradora de riesgos laborales

—b| Ragistro con fondo de cesantias

LT

1. Centro de Atencidn Empresarial

2. Dirgccion de Impuestos y Aduanas Nacionales

3. Reqgistro Unico Tributario

4. Impuesto de Industria y Comerdo, Avisos y Tableros
5. Caja de Compensacion Familiar

Fuente base de datos de Doing Business.
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reduccion de tarifas del impuesto de registro fueron las reformas
de mayor importancia

Entre 2013y
2016, se
inauguraron
6 nuevos
CAE
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Ciudad

Eliming

formalizacién
del RUT enla | i

Agilizé el

Camara de
Comerdo

Reforma Macional

...............................

Barranquilla

Bogota

Bucaramanga
Cali
Cartagena
Ciicuta

Florencia
lbagué
Inirida

Leticia

N N N ENENE N

<

Manizales
Medellin
Mitd

Macoa

<

LN

Manteria

Popayan

N NS RN REY

San José del Guaviare
Santa Marta

Sincelejo




previos a la solicitud de la licencia de construccion y para la conexion
a los servicios de acueducto y alcantarillado

El ndmero de tramites varia entre los 13 de Bogotd, Manizales y Monteria, y mas de los
20 que se requieren en Bucaramanga y Mocoa.

10
10
9
8
. 7
=2
@ 6
5
v E' 5
£2
Eg 4
£2 4
=
3 3
2
1 1
0
Antes de la Durante Después de la Conexion a los
construccion la construccion construccion servicios pablicos
—+— (Ciudades pequenas Ciudades medianas —C— Ciudades grandes
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estudio de los proyectos y la reduccion de tiempo fueron las
principales reformas

@

Mejoro el intercambio

de informacion entre Redujo tiempos de Adopt6 tramites en
Ciudad dependencias Simplifico tramites respuesta Redujo costos linea
Arauca v
Armenia v v
Barranguilla v v x v
Bucaramanga x v
Cali x x® ® g
Cartagena v v
Ciicuta v v
Ibagué x v
Leticia v v x
Manizales v
Medellin x® v v v
Monteria v ® v
Neiva v v v
Pasto v ® v
Peraira ® v v
Popayan x v
Puerto Carrefio v
Riohacha v
San José del Guaviare v
Santa Marta v
Sincelejo v v v
Tunja v v v v
Valledupar v v v
Villavicencio v
Yopal ® v

v Reforma que facilita hacer negocios; # Reforma que dificulta hacer negocios.

Nota: Las reformas tuvieron lugar entre enero de 2013 y diciembre de 2016.
Fuente: base de datos de Doing Business.
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eficientes

Mientras que en Manizales todo el proceso se completa en 7,5 dias en San José del Guaviare y
Pasto solo el registro de la escritura se tarda 2 y 3 semanas respectivamente.

Preparaciondela  Estudio de  Otros
Registro de la escritura escritura pliblica titulos  tramites

I | I A
f | [
Pasto T

San José del Guaviare EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE e
Promedio Colombia (32 ciudades)
Manizales EREEEENE

Dias (mimero) 1 3 10 15 20 25 30
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proceso es mucho mas sencillo (se redujeron 5 tramites)

El avance mas significativo se documento en Monteria, en parte gracias a la VUR.

Tramites (nimero)

(1) Elaboracion de la minuta por el abogado
(2) Informacion al catastro sobre el cambio

12 g de propietario
1 Doing Business en Colombia 2013 g (3) Pagos de los paz y salvos de predial y de
g valorizacion (reemplazados por una consulta

10 § gratuita y en linea) .

9 = (4) Liquidacion del impuesto de registro L Cambios

. ‘ (consolidado con la preparacion de la escritura) \5’8{?

1 A 4 (5) Pago de impuesto de registro (consolidado

7 D(gi ggﬁ L~ ‘ (:’ 10 dias menos con el pago de los derechos de registro)

6 .

5

4

3

2

1

0 5 10 15 20 25 30
Tiempo (dias)
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Los sistemas en linea para declarar y pagar impuestos ahorran
tiempo, sobre todo en ciudades donde la frecuencia anual de hacerlo

es alta

Tiempo requerido para diligenciar el ICA (horas)

Dependiendo de los estatutos tributarios del municipio, las empresas deben declarar y pagar el Impuesto de
Industria y Comercio (ICA) entre unay 13 veces al aho.

48
44
40
36
32
28
24
20
16
12
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- Ciudades con pagos en linea

Tiempo ahorrado
por los sistemas de pago

Namero de horas

== Nimero de pagos

Namero de interacdones por afo



Doing Business en Colombia 2017

iMuchas gracias!

www.doingbusiness.org/colombia
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Departamento
Nacional
de Planeacién

BANCO MUNDIAL Q00

BIRF - AIF

DOI N G B USI N Ess Midiendo Regulaciones para Hacer Negocios

EFORMAS SOBRE NEGOCIOS  ACER

‘ DATOS  CLASIFICACION DE LAS ECONOMIAS  INFORMES

BB [nformes Subnacionales

Doing Business en Colombia 2017 hd

Detalles de los resultados

Seleccione una ciudad hd Seleccione un indicador A

Doing Business en Colombia 2017
También est3 disponible en Inglés

Autor: Subnarional Doing Business

Fecha de publicacién: Octubre £ del 2017

ar

Visién General

Doing Business en Cofombia 2017, el cuarto estudio subnacional de |a serie de Doing Business en el pais, presenta por
primera vez un diagndstico comparativo sobre el ambiente regulatorio para hacer negocios en los 32 departamentos
representados por sus ciudades capitales. El estudio mide las regulaciones que afectan el cido de vida de pequefias y
medianas empresas locales en 4 dreas: apertura de una empresa, obtencidn de permisos de construccidn, registro de
propiedades y pago de impuestas. Ests edicién refleja ademas los cambios introducidos desde la Gkima medicién (en 2012)
ala metodologia Doing Business en 3 de las 4 dreas gue se analizan y la metedologia para el cdlculo de la clasificacién
basada en la “distancia a la frontera™

» :Dénde es mas facil hacer negocios en Colombia?
Principales hallazgos:

+ Doing Business en Colombis 2017 actualiza los resultados de la dltima medicidn en 2012 y crea datos de base para 11
ciudades presentando por primera vez un diagnéstico comparativo sobre el ambiente regulatorio para hacer negocios
en todo el territorio nacional, en 4 reas de |a regulacién empresarial apertura de una empresa, obtencidn de permisos

de construccién, registro de propiedades y pago de impuestos.
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